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ROLTIA INTRALOGISTICS S.L. (ROLTIA) tem se preocupado, ha anos, com o fiel cumprimento dos
requisitos de seus clientes, as exigéncias legais e as demandas préprias de uma empresa que deseja
crescer junto com seus clientes e, acima de tudo, considerando seus compromissos com a sociedade.

Por isso, a Direcdo formulou e elaborou esta Politica de Gestdo, voltada para atender as
expectativas e necessidades de nossos clientes, adotando para isso um Sistema de Gestdo da
Qualidade, baseado na Norma UNE-EN ISO 9001:2015, com o seguinte escopo :

PROJETO, FABRICACAO E MONTAGEM DE MAQUINAS AUXILIARES E ROLAMENTOS PARA TRANSPORTE,
EM PARTICULAR CAMINHOS DE ROLAMENTOS, ESTEIRAS TRANSPORTADORAS E OUTROS ELEMENTOS,
DESTINADOS PRINCIPALMENTE A INDUSTRIA

As diretrizes que nos orientam s3o as seguintes:

e O desenvolvimento e implementacdao do mencionado Sistema de Gestdao da Qualidade em
todos os servigos que prestamos, bem como manté-lo atualizado e em vigor, sem deixar de
cumprir os requisitos legais e outros que a organizagao subscreva.

e Alcancar a plena satisfagdao dos clientes, concentrando-nos em suas necessidades e expectativas.

e Conscientizar e treinar os colaboradores em matérias de qualidade e outras especificas que a
organizagao tenha estabelecido.

e O compromisso de cumprir com os requisitos da norma de referéncia e melhorar
continuamente a eficacia do sistema.

e O compromisso social da organizagao, que inclui:

o Um compromisso firme de repudio a qualquer forma de trabalho infantil.

o O repudio a qualquer tipo de trabalho forgcado, conforme definido na Convengao 29 da
OIT.

o Um compromisso de fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel, minimizando
possiveis acidentes de trabalho.

o A promogao da igualdade no trabalho, evitando discriminagdo no recrutamento,
remuneragao, acesso a capacitagdao, promog¢ao, demissao ou aposentadoria com base em
raca, origem social ou nacional, casta, nascimento, religido, deficiéncia, género,
orientacdo sexual, responsabilidade familiar, estado civil, afiliacdo sindical, opinides
politicas, idade ou qualquer outra condicdo que possa originar discriminacao

Esta Politica de Gestdo é entendida, implantada e mantida atualizada em todos os niveis da
organizacdo e conta com o COMPROMISSO TOTAL da Dire¢do da ROLTIA.

Em Cabra, 26 de abril de 2024
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